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Projekt pn. ,Inteligentny dyspozytor korespondenc;ji z elementami
automatyzacji procesu tworzenia odpowiedzi”

Nazwa programu: Strategiczny Program Badan Naukowych i Prac Rozwojowych
,2Zaawansowane technologie informacyjne, telekomunikacyjne i mechatroniczne” -
INFOSTRATEG (IV konkurs)

Wartos¢ projektu: 9 304 000,00 zt

Wartos¢ dofinansowania: 6 935 692,50 zt

Okres realizacji: 2023-2025

Krétki opis projektu, w tym cel i planowane efekty:

Gtéwnym celem projektu jest stworzenie inteligentnego dyspozytora korespondencji, ktéry
bedzie zdolny do automatyzacji czesci procesu obstugi korespondencji. Rozwigzanie ma by¢
stworzone w oparciu o wykorzystanie sztucznej inteligencji.

Projekt zostat podzielony na lll fazy i zadania w ich obrebie. Prace zostaty zaplanowane w taki
sposoéb, aby finalnie powstat gotowy do zastosowania produkt. Jako grupe docelowg przyjeto
instytucje publiczne.

Kocowym rezultatem projektu bedzie w petni funkcjonalny i gotowy do wdrozenia na rynek
inteligentny dyspozytor korespondencji. Rozwigzanie Wnioskodawcy bedzie dostosowane
do potrzeb klienta rzeczywistego — tym samym mozliwe bedzie jego wdrozenie i zastosowanie
w praktyce. Rozwigzanie projektu obejmie komponenty, takie jak:

- mozliwo$é masowego przetwarzania i sktadowania danych,
- funkcja integracji z kanatami pobierania i wysytania dokumentoéw,

- funkcja integracji systemu z istniejgcymi wewnetrznymi systemami dziedzinowymi i/lub
uzytkowanymi obecnie systemami klasy EZD,

- bogaty interfejs uzytkownika umozliwiajgcy wprowadzanie pism, weryfikacje poprawnosci
klasyfikacji i uruchamianie procesu obstugi pisma,

- kompletne procedury bezpieczenstwa systemu i zgodnosci z ramami prawnymi, w tym
RODO.

Projekt wspdifinansowany przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju w ramach programu

INFOSTRATEG

Dofinansowano ze srodkow budzetu panstwa



